C‘QS Neukunden-Fragebogen

Bitte Daten eintragen bzw. abstempeln und zuziiglich lhres Gewerbenachweises an die Nummer
06404/6975-220 faxen oder per E-Mail an neukunde@cosag.de!

Umfirmierung
Bitte geben Sie hier lhre alte Kundennummer an:

Bitte beachten Sie, dass wir im Falle einer Umfirmierung einen neuen kompletten Neukunden-Fragebogen bendtigen.

Geschaftssitz

Firmenname:

Firmierung:

StraBe:

PLZ, Ort:

Telefon:

Fax:

E-Mail:

Homepage:

Ust.-1d.-Nr.:

Nat. Ust.-Nr.:

Zahlungskonditionen / Limit

Ansprechpartner

Name:

Funktion:

Telefon:

Fax:

Mobil:

E-Mail:

8 Tage Abbuchung und ein Sofortlimit bis EUR 5.000,- (positiver Bonitatsbescheid vorausgesetzt)

Bitte beachten Sie, dass das Abbuchungsformular bei Einsendung von Ihrer Bank unterschrieben und abgestempelt sein muss!

Allgemeine Angaben

Griindungsdatum lhres Unternehmens:

Wie viele Mitarbeiter beschéftigen Sie zur Zeit?
Réaumlichkeiten des Unternehmens?

Haben Sie ein Ladengeschaft?

Hat Ihr Unternehmen noch weitere
Tochterfirmen / Filialen?

Haben Sie einen Onlineshop?
Wenn ja,
Sind Sie Mitglied in einer Einkaufsgenossenschaft?

Wenn ja, welche?

feste
gm Biro gm Lager
[]Ja ] Nein
[ ]Ja [ ] Nein
[ ]Ja [ ] Nein

freie

. gm

Mitgliedsnummer:



Angaben zum Unternehmen

[ ] Hauptberuflich

[ ] Assemblierer

[ ] EDV-Beratung

[ ] Consumer Elektronik
[ ] Fachhandler

[] Burofachhandel

Welchen Kundenkreis beliefern Sie?

[ ] Private Endkunden

[ ] Industrie / GroBkunden

[ ] Mittelstandische Unternehmen
[ ] Fachhandler

(| Nebenberuflich

[ ] Dienstleistung

[ ] Broker

[ ] Systemhaus

[ ] Telekommunikation

[ ] Sonstiges:

[ ] Behérden
[ ] Schulen

[ ] Universitaten / Forschung

Welche Produkte bieten Sie hauptsachlich an?

[ ] Drucker / Scanner
[ ] Festplatten / Speicher

[ ] Komponenten (CPU, CD, DVD, Gehause...)

[ ] Notebooks

[ ] Software / Lizenzen

[ ] Monitore / LCDs

] Multimedia

[ ] Netzwerk

[ ] Individuelle PC Systeme
[ ] PC Systeme

[ ] Telekommunikation

[ ] IT Dienstleistungen

Nehmen Sie an einem Hersteller-/
Partner Programm teil?

[]Ja
[ ] Nein

Wenn ja, an welchen?

Welche Hersteller stehen bei Ihnen im Fokus?




Mit welchem Distributor arbeiten Sie bereits?

1) 2)
3) 4)

Versand von Informationen

Wir benétigen von lhnen eine schriftliche Einverstandniserklarung fiir den Versand von E-Mailings der
COS Distribution AG oder deren Provider.

Bitte teilen Sie uns mit, ob Sie an regelmaBigen E-Mailings aus unserem Haus interessiert sind.
Sind Sie an regelmaBigen E-Mailings aus unserem Haus interessiert?

E-Mailing

L] Ja

L] Nein

Bitte wenden Sie sich bis zur Abwicklung des Erstauftrages an unser Neukundenteam unter der
06404/6975-111 oder per E-Mail an neukunde@cosag.de.

Lieferungen erfolgen ausschlieBlich zu den beiliegenden Allgemeinen Verkaufs-, Liefer- und
Zahlungsbedingungen der COS Distribution AG.

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der COS Distribution AG habe ich gelesen und erklare mich damit
einverstanden.

Ort, Datum Firmenstempel und Unterschrift

WICHTIG!

Wir benétigen weiterhin:

Den Nachweis des Gewerbescheins, diesen senden Sie bitte per Fax an die 06404/6975-220 oder per E-Mail
an neukunde@cosag.de
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Allgemeine Geschaftsbedingungen COS Distribution AG, Deutschland, Stand 18.07.2011

Aligemeines
Die Lieferungen, Leistungen und Angebote der COS Distribution AG erfolgen ausschlieflich auf Grund dieser Geschifisbedingungen. Diese gelten somit auch
fur dle kunfngen Guhﬁsbeuehungw auch wenn ste mdﬂ no(hmuls ausdriicklich vereinbart werden. Spmesiens mit der &'gegennnhme der Wnle uder der
inen Geschiifsbedi des Kiufers, i d
driicklich widersprochen, dh. sie werden auch dann nicht anerkannt, wenn wir ihnen nicht nochmals nach Eingang bei uns ausdriicklich vnderspre(hen Abveei-
chungen von diesen Geschiifishedingungen sind nur virksam, wenn wir se schriffich besfitigen. Es geften ausschlieBlich die allgemeinen Geschiifish
in der aktuellen Fassung, wie sie unter www.cosag.de/agh verdffenticht sind.

Lieferungen und Leistungen

Die Angehote der COS Distribution AG sind freibleibend und unverbindlich und verstehen sich vorhehalich der Selbsthelieferung durch unseren Lieferanten. Ein

Vertrag kommt mit der schrffichen Aufiragsbesiigung der COS Distribution AG oder durch Abnahme der Lieferungy/Leistung durch den Kunden zustande. Der

Besteller ist an seinen Vertragsantrag drei Wochen gebunden.

Die COS Distribution AG ist berechtigt, von Vertriigen zuriickzutreten, sofem Tafsachen eintreten, die aufzeigen, dass der Kunde nicht kreditwirdig ist. Der Kunde

ist damit einverstanden dass die COS Distribufion AG seine Kreditwirdigkeit u.a. iber die SCHUFA abfragt.

Dem Kunden zummbure Ied\msche und gestalterische Abweuhungen von Anguben in Pwspekien Katalogen und xhnﬁﬁd!en Umdngen det Huslelle« swne

Modell, ! im Zuge de d der weiteren Entwicklung bleiben vorbehatien, ohr

gegen die 05 Dlsmbuhnn AG hergeleitet werden kiinnen.

Die Preise verstehen sich, falls nicht anders vereinbart, zuziiglich Verpackung, Transport, Frachtversicherung und -ausgenommen Exportgeschifte- gesefzlicher

Mehrweristever.

Sowe'r mdn unders nngegeben behull sich dle (OS Dmnhlmon AG das Re(ht v, den Preis s ongemessen 20 erhohen, wenn nach Vertragsschluss Kostenerhihun-

gen der durch W intreten. Diese wird die COS Distribufion AG dem Kunden auf

Verlangen nachweisen.

Dos Recht zu zumutharen Tellllefemngen und rleren Fuldunemng bleibt der [0 Dlshlblmun AG ausdriicich vorbehalten.

Die COS Distribution AG berect in Hohe von EUR 1,45, sowie eine Ok in Hohe von EUR 1,23.

Veremburie IJeferIennlne gelten als eingehatten, wenn das Verfragsprodukt zum vereinbarten Lcfrermin dem Fachfer ubergeben wurde, soweit Keine
he schriftiche Vereinbarung gefroffen wurde. Verzagert sich die Versendung versandbereiter Ware aus Griinden, die nicht von (0S

Dlshlblmun G zu vertreten sind, so knnen die Vertragsprodukte auf Kosten und Gefohr des Kunden ungelugen werden.

Von der COS Distribution AG genanne Liefertermine sind unverbindlich und verstehen sich vorbehaltich rechtzeifiger Selbstbelief hergeset

Unsftinde und Hindernisse, unabhéingig davon ob diese bel der (OS Dlslrimm AG oder beim Hersteller eln'men |nshesundere hahere Gewal, sluuﬂlthe MaB-

nahmen, Nichterteilung behdrdlicher Genehmi fe jeder Art, Sabotage, Rohstofr Idete verspitete Material

Derartige Ereignisse verliingern den Liefertermi hend und zwar auch dann, wenn sie wihrend eines bereits e Vi fireten. Verldngert

vird auch eie n diesem Falle e, vom Kunden gesetzte Nochfrist um die Daver des unvorhergesehenen Ereignisses. Solte die (05 Distbution AG it ier

Lieferung mehr als vier Wochen in Venug genﬂen knnn der Kunde mch einer schriffich gesetzten Muchfnst umer Aussdilus der sonsfigen Anspriiche nach §§

280ff. BGB vom P vegen Llefe. i hlossen. Die COS Distribufion AG
behtsich das Recht vor, vom Vertrag zuriic die durch eines der 0.g. hervorgerufene Liefe liinger als 6 Wochen andavert
und dies nicht von der (0S Distrbution AG zu verreten ist.

Eine Riicknahmeverpflichtung der COS Distribution AG beziigich T { Uy k oder Verkaufsverpack im Sinne der Verpa-
. PO )

Prifung und Gefahreni )

Der Kunde hat die Ware unverziiglich nach Erhalt auf Volktindigleit und Ot laut Re(hnung n ubelpmfen UMerﬁlelbt eme schriffiche Ruge
innerhalb von 3 Tagen, so git die Ware als ord it und vollfiindig geliefert, es sei denn, dass es i Jelt, der bei der

nicht erkennbar war.

Unwesentliche Mange!, die die Funkfionsfichtigheit des Liefe des nicht heeinfriichtigen, berechfigen den Kunden nicht zu einer Verweigerung der
Annahme.

Die Gefohr geht grundsdtzich mit (bergabe des Vertragsproduktes an den Frachtfiher, Spediteur, dessen Beaufirage oder andere Persanen, die von der (05
Distribufion AG benannt sind, auf den Kunden iber. Dies gilt auch dann, wenn frachtfreie Lieferung vereinbart wurde. Incoterms der jeweils geftenden Fassung
milssen gesondert vereinbort werden, um Geltung zu erlangen. Soweit sich der Versand ohne Verschulden der COS Distribufion AG verzigert oder unmiglich
vird, geht die Gefahr mit Meldung der Versandbereitschaft auf den Kunden iber. Wird die Ware vom Kiufer abgeholt, geht die Gefohr mit der Anzeige der

istellung auf den Kiufer iber. Die Besfi 3.3 gelten auch bei Riicksendungen nach Maingelheseitigung bzw. entgelficher Serviceleistung an den
Kunden.

Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollsicindigen Bezohlung Eigentum der C0S Distribution AG (Vorbehalsware). Eine etwaige Be- oder Verarbeitung erfol stets fiir die
(0S Distribution AG als Hersteller im Sinne des § 950 BGB, ohne die COS Distribufion AG zu verpflichten. Bei Verarbeitung oder Verbindung der Vorbehat
mit anderen Waren, entsteht fiir die COS Distribufion AG grundsitzlich ein Miteigentumsanteil an der neuen Sache, und zwar bei der Verarbeitung im Verhltnis
des Werles der Vurbehuhsvmre zum Wert der neven Sache, bei Verblndung im Verhlnis des Wertes am Wert der nnderen Waren. Snlhe der Abnehmer
ineigentiimer werden, riiumt er uns bereis jetzt das Mitei Verhnis der genannten Werte ei Mich fir uns. Werden
die durch Verarbeitung oder Verbindung denen Waren weiterveréiuBert, so gilt die nachfolgend vereinbarte Vorausab nurin Hohe des Wertes der
Vorbehaltsware.
Der Kiiufer it berechiigt, die Vorbehalisware im ordnungsgemiiBien Geschiifisverkehr zu verarbeiten und zu veriufern, solange er nicht in Verzug it. Verpfiin-
dungen oder Sicherungsiibereignungen smd unzul(mg Die s dern Wenerverkuuf oder emem sonsngen Rechtsgrund (Versxhemng, unerlaubte Handlung,
usw.) beziiglich der Vorbehal lich séimficher Sal aus dem Kontokorrent) rit der Kiufer bereits jefzt
sicherungshalber in vollem Umfang an uns ab. Wir em\n(hllgen ihn widerruflich, die an uns abgefretenen Forderungen fir seine Rechnung im eigenen Namen
einzuziehen. Mit der Einziehungsermiichiigung ist keinesfalls eine Erméichfigung nach § 185 Abs. 1 BGB verbunden, inshesondere nicht die Einvilligung zur
Verfiigung isber die Forderung im Wege anderweifiger Abtretung. Eine Abretung ist grundsitzlich unzulssig, es sei denn, es handelt sich um eine Abirefung
im Wege des echten Factoring, die uns angezeigt wird und bei welcher der Factoringerls den Wert unserer gesicherten Forderung Gbersteigt. Mit der Gutschrift
des Factoringerlgses wird unsere Forderung sofort filig. Die Einziehungsermiichfigung kann nur widerrufen werden, wenn der Kiufer seinen Zahlungspflichten
gegeniiber der 0 Distribution AG nicht ordnungsgemif nachkommt.
Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehal ird der Keiufer auf das Eigentum der COS Distribution AG hinweisen und diese unverziiglich benachrichtigen.
(Geriit der Kiiufer in Zahlungsverzug oder erfillt er sonstige wesentliche vertragliche Verpflichtungen schuldhaft nicht,fitt die COS Distribution AG nach erfolgloser
Nachfristsetzung von dem jewedligen Vertrag zuriick und ist berechigt, die Vovbelmlrswuve auriickzunehmen oder ggf. Abtrefung der Herausgabeanspriiche des
KﬂufelsgegenDIMezuverlungen Dleku' hme erfolg dsitzlich zum fagesak Preis, maximaljedoch in Hohe der urspriinglichen Kaufrechnung. In
der i in Rijektritt vom Vertrag vor, soweit nicht das Abzahlungsgesetz Anwendung findet.

A

'
Pfiindung der

Konzernverrechnungsklausel

(0S Distribution AG ist berechigt, mit und gegen filige und nicht fillge, auch kiinfiige Forderungen aufzurechnen, die der COS Distribution AG, Pohlheim oder
einer Gesellschaft, an der diese unmitielbar oder mittelbar it mindestens 50 % beeilgt st gegen den Kunden/Lieferanten zustehen bzw. die der Kunde/
Lieferant gegen eine der hezeichneten Firmen hat. Uber den Stand dieser Beteiligungen erhiilt der Kunde/Lieferant erforderlichenfalks auf Anfrage Auskunft.
Der Kunde/Lieferant ist damit einverstanden, dass alle (O Distribution AG gesteltien Sicherheiten auch zur Sicherung derjenigen Forderungen dienen, die den
im vorstehenden Absatz 1 aufgefhrten Firmen gegen den Kundeny Lieferanten zustehen. Umgekehrt dienen alle Sicherheiten, die der Kunde/ Lieferant diesen
Firmen gestellt hat, auch zur Sicherung der von COS Distribution AG gegen den Kunden/Lieferanten gerichteten Forderungen - gleich aus welchem Rechisgrund
e entstanden sind.

Zahlung

Die Rechnungen sind je nach Vereinbarung per Vorauskasse, per Nachnahme-Bar, Nachnahy t heck oder bei Abholung zahlbar, soweit nicht
anders vereinbart. Die Lieferung erfolgt grundsiitzlich unfrei, dh. zu Lasten des Kt per Pnkeldlenst Spedition oder eigenem Fohrzeug, es sei denn, es wurde
ausdricklich ewos anderes vereinbart.

Die (0S Distribufion AG ist berechfigt, trotz anderslautender Bestimmungen des Kéiufers, im Wege des Kontokorrent Zahlungen mit dessen iteren Schulden
2 verrechnen. Sind bereifs Kosten und Zinsen entstanden, so sind wir berechfigt, die Zahlung zuniichst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletz auf die
Hauptforderung anzurechnen. Der Keiufer it hiervon zu unterrichten.

Eine Zahlung gift erst dann als erfolgt, wenn wir ber den Betrag verfiigen ko Lol
Einldsung ols Zahlung.

Geriit der Kaiufer in Verzug, so sind wir berechfigt, von dem bereffenden Zeitpunkt ab Zinsen auf der Grundlage des § 247 Abs. 1 BGB zu berechnen. Der
Nachweis eines hoheren Zinsschadens durch die COS Distribufion AG it zulisig.

Die (0S Dmb\mm AG ist herechigt, be| durch den Kiufer verschuldeten Rilckbel von Zahl
Bearbei imal EUR 34,77 pro Fall zv herechnen.

Ale Fon!erungen werden sofort fiilig, wenn der Abnehmer mit der Erfiillung einer oder mehrerer Verbindlichkeiten in Verzug geriit, sonsfige wesentliche Ver-
pllichtungen aus dem Venmg sdluldhuft nicht einhiilt oder wenn uns Umsféinde bekannt werden, die geeignet sind, die Kreditwirdigkeit des Abnehmers zu

] gelten erst nach hrer

erfilungshalber

o )

mangels K eine

mumlom | instellung, Anhingigkeit eines Vergleiches oder Insolvenz. In diesen Fiillen sind wir berechtigt, noch ausstehende Lieferungen
ickzuhaten oder nur gegen Vorauszahlungen oder Sicherheiten auszufihren.

Der Keiufer ist zur Aufrect der zur Ausisbung eines Zuriickbehal } berechfigt, wenn di iiche rechiskriifig i it wurden oder

unstreifig sind.

Riickgabe von Nevware

Bei rechiswirksam besteller N besteht fir die COS Distribution AG ein Abnah h gegeniber dem Kunden. Bin Riickgaberecht des Kunden besteht

daher grundsiitzlich nur bei entsprechender Rechisgrundlage. Im Falle der Riickgabe von Newware behitsich die C0S DlsmhLMUn AG vor, tatt des ulsprungllthen
Kaufpreises den aktuellen Markpreis zu erstatien. Wenerhln m die COS Distribution AG herechtigt, eine aufwandst

und vom Gutschrifishetrag in Abzug zubringen. W hne vorherige RMA-Anfrage sind kostenpHichi

Gewihrleistung

Ist die Sache mangelhatim Sinne von § 434 BGB, kann der Kiufer unter den Voraussetzungen des § 437 Ziffer 1 BGB Nacherfillung verlangen. Die Sache ist
mangehat, wenn sie von der vertraglich vereinbarten Beschaffenheit abweicht. Ist die Beschaffenheit veriraglich nicht vereinbar, ist die Sache frei von Mangeln,
wenn e sich fiir die nach dem Verfrag g eignet oder eine Beschaffenheit aufweist, die bei Sachen der gleichen Art dblich ist und vom
Keiufer nach der Art der Sachy den kann. Die Pe ind sich jedoch dariiber bewusst, doss es nach dem Stand der Technik nicht méglch it Fehler
der Produkte unter allen Anwendungsbedingungen auszuschlieflen.
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Von der G sind insesondere Mange! bzw. Schiiden, die zuriickzufihren sind auf: betriebsbedingte Abnutzung und normalen Ver-
schleifl, unsachgemiifien Gebrauch, Bedienungsfehler und fohrlssiges Verhalten des Kunden, Betrieb mit fulscher Stromart oder -spannung sowie Anschluss
an ungeeignefe S?mmquellen and Blmhlug, Explusmn oder nefzhedingte Uberspunnungen Feuchtigkeit ller Art, falsche oder fehlerhafte Programm-,

Software- und, vulm b brauchsteik e ssei denn der Kundeweﬂnudl duss«ieseUmﬂunde n|(|11 ursud1fd1 furden gerugim

Mangel sind. Die Gy il lemer, wenn Seri

bei Versto gegen(ie iebesfi des Herstellers, soweit nicht

Fe gahton dio oot T P 0 i Newwore, sseid fen ncividualverraglic kizere Geviéhvlisunasfisen vereinbart. Diese
hrleistungsfrist beginnt mit Gefohritbergang im Sinne von Ziffer 3.3. Die Gewdhrleistung fir gebrauchte Produkte, sog. B-Ware-Artkel befriigt maximal 6

Monate.

Offensichfiche Miingel miissen unverziiglich, d.h. ohne schuldhuhes Verziigem, spiitestens aber innerhalb von 3 Tagen vom Kiufer schriffich geriigt werden.
Fiir versteckte Fehler gelten die gesetzlichen Besfi das gekaufie Produkt nachweislich bereits beim Kauf einen Mangel hatte besteht fir die COS
Distribution AG Wohl zwischen Reparaturlistung oder Ersatalieferung. Die COS Distribution AG kann die Nacherfiillung verweigern, wenn sie faktisch unmiglich
oder unzumutbar oder mit unverhiltnismBigen Kosten verbunden ist. Fir die Nacherfillungsleistung behiilt sich die COS Distribufion AG eine Nachfrist von
4 Wochen ab Anleferung des mangehhaften Produktes vor. Der Kgiufer erst nach 2-maligem Fehlschlag der Nacherfillungsleistung Riickgiingigmachung des
Kaufvertrages verlangen. Der Riickiritt des Kéiufers ist jedoch ausgeschlossen, wenn der Mangel nur geringfiigig ist. Im Falle des Riscrits oder der Wandelung
wird dem Kunden der Betrag gutgeschrieben, der sich ws dem Knufprels abziigich der wertmifigen Gebrauchsvorteile, welche sich aus dem Verhnis der
Nutzung des G Jes durch den Keiufer zur i Javer, ergibt.

Bei von der (0S Distribution AG verschuldeten Falschlieferungen hat der Kunde, diese mit dem entsprechenden Formular anzuzeigen und eine Berechfigungs-
nummer einzuholen. Die Ware muss binnen 5 Tage (Exportkunden hinnen 10 Tage) an die COS Distribufion AG zuriick gesendet werden. Nach Ablauf dieser Frist
hehit sich die COS Distribution AG das Recht vor, die Ware nur zum jewels aktuellen Tagespreis abziiglich Frachtkosten sowie einer Bearheitungsgebiihr bis EUR
25,00 zuriick zu kaufen.

Der Kaifer it verpflihtet, der COS Distribution AG Gelegenheit zur Besichigung und Uberpriifung des haft f Jes zu geben. Im Gewiihr-
leistungsfall muss daher das defekte Teil bzw. Geriit mit volsindig ausgefiilltem Servicebegleitschein, an die First Flash GmbH, Tor 1, Kocherst. 2 in 38120
Braunschweig zur Reparatur eingeschickt werden. Die Gerdite missen frei eintreffen. Bei unfrei eingesandien Geriiten wird die Annahme durch die First Floh
GmbH verweigert. Der Kgiufer hat bei Einsendung der zu reparierenden Geriite dafiir Sorge zu tragen, dass auf diesen befindliche Doten, die ihm wesentlich
sind, durch Koplen gwthen werden da dlae bei Reparatureingriffen verloren gehen kiinnen. Die COS Distribution AG bernimm keine Haftung fiir verloren

gegangene Datenh de Folgeschiiden. Die Kosten fir den Transport der Austauschgeriite Sbernimmt die COS Distribution AG.
Ersetate Telle gehen in das Eigentum der COS Distribution AG dber.

Frgibt die Oberprifung einer Mingelanzeige, dus ein Gewihreisungsfall nicht vorliegt it die COS Disribufion AG berechig,fi lle Aufwendungen Frsafz zu
verlangen. Kosten der Uerpriifung und werden zu den jeweils giliigen Servicepreisen der COS Distribution AG berechnet. Im Ubrigen gelten die jeweils

akduellen Servicebedingungen der COS Distribufion AG.

Tur Pritfung Ihres Gewiihrleistungsanspruchs ist eine Kopie oder die Angabe der Kaufrechnung / des Lieferscheins notwendi. Sollten diese Unterlagen der
Reparatursendung nicht beigelegt sein, senden wir die Ware unbearbeitet gegen eine Gebihr von EUR 16,00 zuziiglich der Versandkosten und der gesetzichen
Mehrwertstever zuriick.

Haftungsausschluss und -begrenzung

Fir Miingel im Sinne der Ziffer 8 dieser Allgemeinen Geschiifisbedingungen lestet die COS Distribution AG keinen Schadenersatz.

Die C0S Distribuion AG sbernimmi keinerlei Eigenschafiszusicherungen der Hersteller und Vorlieferanten. Gleiches gitfiir Werbeaussagen in Hersteller- und Lie-
. Ko [0 dc o dos Ko lich ous vekthen Rechisrinen, besond Verschuldens bei Ve m

weger

sowie Verletzung von NebenpFlichten - ausgeschlossen.

Die COS Distribution AG haftet nicht fiir Gewinn oder sonsfige Ve hiiden des Keiufers. eines Herstellers werden lediglich
durch die COS Distribution AG wei ben ohne diese jedoch rechisverhindiich selbst zu berneh
Diese Haftungsfreizeichnung git nicht, wenn die Schadenursache auf Vorsatz oder grober Fahrlisigheit beruht.

Vorstehende Haftungsausschlisse und -begrenzungen gefien nicht fiir Anspriiche gemif Produkthaftungsgesetz. Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder
begrenzt s, ilt dies auch fir die perstnliche Haftung unserer Angestellien, Arbeiinehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfllungsgehilfen.

Gewerbliche Schutarechte und Urheberrect
Der Kunde ist nicht befugf, Software zu veréindern, zur Verwendung auf nicht kompafibler Hardware anzupassen oder in sonsfiger Weise zu b Hinweise
auf den Vertragsprodukten ber Urheber-, Marken- oder andere Schutzrechte darf der Kunde weder beseitigen, abéindern, iberdecken noch in sonsfiger Weise
unkenntlich machen.

Jede Software ist beim Hersteller regisiriert und unterliegt im Hinblick auf die Nutzung den |ewe|||gen Helstellelhe\ingungen Det Kunde st verpflichtet, seine
Abnehmer auf das Verbot der Mehrfudmun.ung der Software und das Verbot der Weiteri der g

Die COS Distribution AG bernimmt keine Haftung dafir, dass die Ve dukte keir blichen Schutzredt verlefzen.
Soweit die gelieferten Produkie nach Entwiirfen oder Anweisungen des Kurden gefertigt wurden, hat der Kunde die COS Distribution AG von allen Anspriichen

freizustellen, die von Dritten aufgrund der Verletzung gewerblicher Sct d Urheberrechte geftend gemacht werden.

Exportgenehmigungen

Von der C0S Distribution AG gelieferte Produkte sind zur Benutzung und zum Verbleib in dem mit dem Kunden vetelnbunen Lieferland bestimmt. Die Wieder-
ausfur von Ve dukten ist fir den Kunden genehmigungspflichtig und unterliegt den AuBenwirtsch der Bundesrepublik Deutschland;
bei aus den USA i Produkten den Export-Kontrollbesfi der Vereinigten Staaten von Amerika. Der Kunde muss sich hieriiber selbsfiindig

nuth den dt. Besfimmungen beim Eundeswsfuhrum! 65760 Eschborn//Taunus nach den USBestimmungen beim US-Department of Commerce, Office of Export
inistaio, Washinglon DC 20320 erkundi
Jede Wederheferung von Verfragsprodukien durd! den Kifran Dritte, mit und nhne Kenntms der (OS Distibution AG, bedarf gleichzeiig der Uberiragung der
i Der Kunde haftet i die ord: ife B genibber der (0S Distribution AG.
Der Keiufer it verpflichtet, jeglichen der COS Distribution AG aus mangelhaften oder bewstfnlszhen Anguben erisllenden Schoden u ereten. Ibesondere
ishjegliche Haftung der COS Distribution AG aus den Folgen falscher Angaben des Kéiufers zur Umsatzsteuerbefreiung bzw. den relevanten Daten hierzu ausge-
schlossen.

Abtretungsverbot
Der Vertragspartner ist nicht berechfigt ohne vorherige schriffiche Zusimmung durch die COS Distribution AG, seine Anspriiche beispieksweise auch aus RMA-
Riicksendungen oder Lieferungen von Lieferanten abzutreten.

Anwendbares Recht
Filr die Geschfisbedi und die gesamten Rechisbeziehungen zwischen der S Dmnbmn AG und dem Vemngspnnmr gittdos Recht der Bundesrepu-
blik Deuischland. Auf die vertraglichen Beziehungen zvischen den Ve ist ausschlieBlich deutsches Recht Soweit der Ve

Kaufmann im Sinne des HGB oder jurisfische Person des éffentlichen Rechis i, ist Gieflen ausschlieflicher Gerichtsstand fir alle sich nus dem Venmgsvetlmlrms
unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streiigkeiten. Die COS Distibution AG ist jedoch berechiit, den Kunden an jedem ande

verklagen. Weiterhin ist Pohlheim Erfilungsort soie (bergabeortim Sinne der Verpud(ungs«dnmg

Solten einzelne oder mehrere Besfi dieser Allgemeinen Geschifist unwirksam sein oder werden oder eine Regelungslicke enthalten,
so verpflichten sich die Verfragsparteien, in Vethnndlungen mit dem Ziel einzutreten, die unwirksame oder unvollstindige Besfimmung zu ersetzen oder zu
ergiinzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der gewollien Regelung weitestgehend enispricht. Die Gitigkeit der brigen Besfimmungen bleibt davon unberiht.
Die Aufiragsabwicklung innerhalb der COS Distribution AG erfnlgt mit Hllfe nmmnum(her Dmmvemvbelmng Der Kunde en‘sir hlennn selne uusdru(klnhe
Tustimmung zur Verarbeitung der der COS Distribution AG im Rahmen vertraglicher B ur

Dafen. Der Kundeistauch damit i fen dass die COS Disribuion AG di aus de Geschiisbeziehung mitihm ethalienen Datenim Sinne des Dafensch
gesetzes fiir geschiifiche Zwecke der (0S Distribution AG verwendet.

Besondere Bedingungen COSTrade
Die Angebote des Online-Shops sind unverhindlich. Mit dem Ankdicken des Bestell-Buttons erklirt der Nutzer verbindlich gegeniiber dem Anbieter, den Inhalt des
Warenkorbes erwerben zv wollen. Der Verfrag kommt durch Erklérung des Anbieters nach Absenden der Bestellung zustande. Mit h ist der Vertrag zustande
gekommen.
Der Nutzer ist bei der Registrierung verpflichtet, wohrheitsgemifie Angaben zu machen. Sofern sich Daten des Kunden indern, inshesondere Nome, Anschrift,
E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Bankverbindung, st der Nutzer verpfiichtet, dem Anbieter diese find ich durch Anderung der Angaben im COST-
rade Shop mitzuteilen. Unterfisst der Nutzer diese Information oder gibt er von vornherein falsche Detenc n, so Ko der Anbieter, soweit ein Vertrag zustande
gekommen isf, vom Vertrag zuriickireten. Der Riicktrtt wird schrifich erkirt. Die Schriftform ist auch durch Absenden einer E-Mail gewahrt. Die Fehlerhafigkeit
der Angaben vird vermute, wenn eine an den Nutzer gerichtee E-Mail dreimal hintereinander zuriickkommt, oder die Leistung aufgrund fehlerhafter Anschrift
nicht erbracht werden kann.
Der Kunde hat das Recht, den Vertrag entsprechend den gesefzlichen Besfimmungen zu widerrufen. Im Falle der Ausibung des Widerrufs trgt der Kunde die
Kosten der Riicksendung, es sei denn, die gelieferte Ware enfspricht nicht der bestellien Ware.
Zur Bestellung von Waren muss der Nutzer seine fir die Ausfilhrung der Bestellung notwendigen Daten angeben. Er erhiit ein Passwort und ein Benutzerkenn-
wort. Benutzerkennwort und Passwort sind w Abgnbe der Bﬁlellung notwendig. Slnd Benutzerkennwort und Passwort einmal vergeben, bedarf es fiir die
weiteren Kiiufe keiner weiteren R und Passwort ermglichen dem Nutzer zugleich, seine Daten einzusehen, zu veriindern oder
gegebene Einvilligungen i die Datenverarbeitung zu widerrufen oder zu erweitern. Der Nutoer kann it Bowzerkennwor wd Pssvor ugleich seine isher
gemhgfen E&clellungen emsehen ) Der Nutzer st verpflichtet, Benutzerk und Passwort sorgfiitig aufzubewahren und so zu behandeln, dass ein Verlust
rlangen kéinnen. Bei Verlust des Passwortesit der Mutzef vetpflldnei den Anhleler ulwerzugfd1 informie-
ren. Das kann auch per E-Mail geschehen. Der Anbieter ird den Zugang des N lich nach Eingang der Mitteilung
sperren. Die Aufhebung der Sperre st erst nach sthnflll(hem Amrug des uzers belm Anbieter moglich. Die mégliche Neuregistrierung des Nutzers bleibt hiervon
unberihri. Hat ein Driter aufgrund Passwortes Kennfnis vom Benutzerkennwort und/oder Passwort erhalten, so haftet der Nutzer
fiir die unter diesem Benutzerkennwort und Passwort gemgien Bestellungen bis zum Zeitpunkt des Einganges der Verlusimeldung beim Anbieter in voller Hehe.
Hat der Nutzer die Kenninis eines Dritien vom Benutzerkennwort und Passwort nicht zu vertreten, so it die Haftung auf Euro 255,- beschriinkd.
Der Anbieter stellt dem Nutzer einen passwortgeschiltzten Zugang zu einem geschiitzten Berenh wr Vefhjgung, det fhm dle Ensnhl in seine Daten und die
Aufgabe von Bestellungen ermiglicht. Der Anbieter unternimmt alle ihm wirtschaftich und fechn um einen Zugriff
Dritter auf diesen geschiitzten Bereich zu verhindern.




